
 
 

 

Política de Privacidad de Realpe 

 

En Realpe, nos tomamos muy en serio la privacidad de nuestros usuarios. Esta 
política de privacidad describe cómo recopilamos, utilizamos y protegemos la información 
que recopilamos a través de nuestro sitio web www.realpeco.com y cualquier otro servicio 
que ofrecemos. 

 

1. Información que Recopilamos 

Recopilamos información personal cuando usted se registra en nuestro sitio, utiliza 
nuestros servicios, participa en encuestas o promociones, o nos contacta directamente. La 
información que recopilamos puede incluir su nombre, dirección de correo electrónico, 
número de teléfono, información de facturación y otra información que nos proporcione. 

También recopilamos información de forma automática sobre cómo utiliza nuestro 
sitio web, como su dirección IP, el tipo de navegador que utiliza, las páginas que visita y la 
fecha y hora de su visita. 

 

2. Uso de la Información 

Utilizamos la información que recopilamos para proporcionar y mejorar nuestros 
servicios, personalizar su experiencia en nuestro sitio web, procesar transacciones, enviar 
correos electrónicos periódicos y administrar encuestas o promociones. 

 

3. Divulgación de Información 

No vendemos, intercambiamos ni transferimos su información personal a terceros 
sin su consentimiento, excepto cuando sea necesario para proporcionar nuestros servicios o 
cumplir con la ley. 

 

4. Seguridad de la Información 

Implementamos medidas de seguridad para proteger su información personal contra 
el acceso no autorizado, la alteración, la divulgación o la destrucción. 

 

5. Cambios en la Política de Privacidad 

Nos reservamos el derecho de modificar esta política de privacidad en cualquier 
momento. Cualquier cambio será efectivo inmediatamente después de su publicación en 
esta página. 



 
 

 

 

Términos y Condiciones de Realpe 

 

Al acceder y utilizar nuestro sitio web www.realpeco.com y cualquier servicio que 
ofrecemos, usted acepta cumplir con los siguientes términos y condiciones: 

 

1. Uso Aceptable 

Usted acepta utilizar nuestro sitio web y servicios únicamente para fines legales y de 
acuerdo con estos términos y condiciones. 

 

2. Propiedad Intelectual 

El contenido de nuestro sitio web, incluidos textos, gráficos, logotipos, imágenes y 
software, está protegido por derechos de autor y otras leyes de propiedad intelectual. 

 

3. Limitación de Responsabilidad 

En ningún caso seremos responsables por daños directos, indirectos, incidentales, 
especiales o consecuentes que surjan del uso de nuestro sitio web o servicios. 

 

4. Ley Aplicable 

Estos términos y condiciones se rigen por las leyes de Colombia, y usted acepta someterse a 
la jurisdicción exclusiva de los tribunales colombianos. 

 

5. Modificaciones 

Nos reservamos el derecho de modificar estos términos y condiciones en cualquier 
momento. La versión actualizada será efectiva inmediatamente después de su publicación 
en nuestro sitio web. 

Al utilizar nuestro sitio web y servicios, usted acepta estos términos y condiciones en su 
totalidad. Si no está de acuerdo con alguno de estos términos, por favor no utilice nuestro 
sitio web ni servicios. 

 

 


